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s5|DM8Z[ ZLI, V[:8[8 sZ[uI],[XG VG[ 0[J,D[g8fV[S8 Z_!& sZ[ZFf GL

HMUJF. C[9/ ;TFlWSFZL 5F;[ ZÒ G\P........................4 TFPPPPPPqPPPPqZ_!)

YL GM\W6L SZFJ[, K[Pf

U]HZFT ZFHIGF ZÒ:8=[XG 0L:8=LS8 5MZA\NZ4 ;Av0L:8=LS8 5MZA\NZ4  5MZA\NZ
XC[Z GL CNDF\ VFJ[, Z[<J[ :8[XG ZM0 p5Z VFJ[, 5MZA\NZ ;L8L ;J[" JM0 G\P#4;L8L
;J[" G\P!)5_ 5{SL lJEFUv. GL HDLG VFPRMPDLP5Z*v)!v*$ H[GF
VFPRMPJFP&#!v)5 p5Z AF\WJFDF VFJ[, SMDXL"I, +  Z[;L0[g;LI, C[T] DF8[ G]\
,MvZF.h0 AL<0L\U S[ H[ cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc GF GFDYL VM/BF\TF ,MvZF>h0

AL<0L\U GF PPPPPPPPPPPPP O,MZ p5Z VFJ[, N]SFGqO,[8 G\PPPPPPP H[GM SFZ5[Z

V[ZLIF VFPRMPDLPPPPPPPPP4H[GF AL<8 V5 V[ZLIF RMPDLPPPPPPPPPPPGM
VMGZXL5GF WMZ6[ J[\RF6 N:TFJ[HP
vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv
J[RF6 lS\DT ~FPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP
vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv
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;L8L ;J[" JM0 G\P#4;L8L ;J[" G\P!)5_ 5{SL
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,BFJL ,[GFZov,BFJL ,[GFZov,BFJL ,[GFZov,BFJL ,[GFZov,BFJL ,[GFZov
zLPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP
pPJPVFP PPPPP4WD["PPPPPP4W\WMPPPPPP
ZC[PPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP

     vvvvvvvvvvvvT[ N]SFGqVMOL; BZLNGFZ
       vvvvvvvvvvv T[ V[,M8L

HMU ,BL VF5GFZovHMU ,BL VF5GFZovHMU ,BL VF5GFZovHMU ,BL VF5GFZovHMU ,BL VF5GFZov
AF,FÒ 0[J,M5;" GF 5|M5ZF.8ZAF,FÒ 0[J,M5;" GF 5|M5ZF.8ZAF,FÒ 0[J,M5;" GF 5|M5ZF.8ZAF,FÒ 0[J,M5;" GF 5|M5ZF.8ZAF,FÒ 0[J,M5;" GF 5|M5ZF.8Z
zL 5|XF\T VD'T,F, 5{0FzL 5|XF\T VD'T,F, 5{0FzL 5|XF\T VD'T,F, 5{0FzL 5|XF\T VD'T,F, 5{0FzL 5|XF\T VD'T,F, 5{0F
pPJPVFP$!4 WD["PlCgN]4 W\WMPJ[5FZ
ZC[PO,[8 G\P5_Z45F\RDM DF/4 X]ED Z[;L0[g;L4,FE CMg0FGL AFH]DF\4
GZ;\U 8[SZL KF\IF4TFP5MZA\NZP

vvvvvvvvvvvvT[ N]SFGqVMOL; J[RGFZ
          vvvvvvvvvvvvvvv T[ 5|DM8Z
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HT TDM BZLNGFZ HMU VF J[RF6 N:TFJ[H ,BL VF5L A\WF.V[ KLV[ S[4

s_!f U]HZFT ZFHIGF ZÒ:8=[XG 0L:8=LS8 5MZA\NZ4 ;Av0L:8=LS8 5MZA\NZ4
5MZA\NZ XC[Z GL CNDF\ VFJ[, Z[<J[ :8[XG ZM0 p5Z VFJ[, 5MZA\NZ ;L8L
;J[ "  JM0 G\P#4;L8L ;J[ "  G \P!)5_ 5{SL lJEFUv. GL HDLG
VFPRMPDLP5Z*v)!v*$ H[GF VFPRMPJFP&#!v)5 VDM J[RGFZFVM
AF,FÒ 0[J,M5;"  GF 5|M5ZF.8Z4zL 5|XF\T VD'T,F, 5{0F AF,FÒ 0[J,M5;"  GF 5|M5ZF.8Z4zL 5|XF\T VD'T,F, 5{0F AF,FÒ 0[J,M5;"  GF 5|M5ZF.8Z4zL 5|XF\T VD'T,F, 5{0F AF,FÒ 0[J,M5;"  GF 5|M5ZF.8Z4zL 5|XF\T VD'T,F, 5{0F AF,FÒ 0[J,M5;"  GF 5|M5ZF.8Z4zL 5|XF\T VD'T,F, 5{0F HMU V[
ZÒPJ[RF6 N:TFJ[H G\P!**Z4TFP!#q_#qZ_!)GF ZMH zL VlG,S]DFZ
EMUL,F, 5FZ[B lJUZ[ 5F;[YLsD\H]Z YI[, ZLJF>h %,FG ;FY[f BZLN SZ[,
K[PtIFZYL ;NZC]\ HDLG VFDMGL DF,LSL TYF SAHF EMUJ8FGL VFJ[, K[P

tIFZ AFN VDMV[ ;NZC]\ ;L8L ;J[" JM0 G\P#4;L8L ;J[" G\P!)5_ 5{SL
lJEFUv. GL HDLG VFPRMPDLP5Z*v)!v*$ H[GF VFPRMPJFP&#!v)5
p5Z SMDXL"I, + Z[;L0[g;LI, C[T] DF8[ G]\ ,MvZF.h0 AL<0L\U AGFJJFG]\
VFIMHG SZTF\ VDM V[ ;NZC]\ %,M8 GL HDLG p5Z SMDXL"I, + Z[;L0[g;LI,
C[T] DF8[ G]\ ,MvZF.h0 AL<0L\U G]\ AF\WSFD SZJF DF8[ 5MZA\NZ GUZ5F,LSF
GF ;1FD VlWSFZL zL V[ T[DGL SR[ZL GF AF\WSFD 5ZJFGUL VG]\S|D
!!q!vZZ_4 TFP Z5q!_qZ_!( GF ZMH  AL<0L\U ZLJF>h0 %,FG D\H]Z SZL
VF5[, K[P H[ D\H]Z YI[, AL<0L\U %,FG TYF AF\WSFD 5ZFJGLUL XZTMG[
VFlWG SMD"XLI, ,MvZF.h AL<0L\UG]\ VDM V[ :YFlGS[ AF\WSFD SZ[, K[
T[DH AF\WSFD 5]6" YTF\ VDM V[ WFZF WMZ6 D\\]HA 5MZA\NZ DCFGUZ5F,LSF
DF\YL DSFG J5ZFX V\U[G]\ 5|DF6 5+ G\P PPPPPPPPPPPP4 TFPPPPPPPPPGF ZMH
D[J[, K[PH[ SMDXL"I,+ Z[;L0[g;LI, C[T] DF8[ G]\ ,MvZF.h0 AL<0L\UG]\ cccccccccc
AF,FÒ V[JgI] ccAF,FÒ V[JgI] ccAF,FÒ V[JgI] ccAF,FÒ V[JgI] ccAF,FÒ V[JgI] cc GFD ZFBJFDF\ VFJ[, K[P tIFZYL ;NZC]\ AF\WSFD ;CLTGL
lD<ST VDMGL  DF,LSL TYF SAHF EMUJ8FGL VFJ[, K[ T[YL AF\WSFD ;CLTGL
lD<STGM J[RF6 jII4jIJCFZ4jIJ:YF lJU[Z[ SZJFGM VDMG[ ;\5]6" CSS
;TF VlWSFZ K[PT[ VWLSFZGL ~ V[ U]HZFT ZFHIGF ZÒ:8=[XG 0L:8=LS8
5MZA\NZ4 ;Av0L:8=LS8 5MZA\NZ4 5MZA\NZ XC[Z GL CNDF\ VFJ[, Z[<J[ :8[XG
ZM0 p5Z VFJ[, 5MZA\NZ ;L8L ;J[" JM0 G\P#4;L8L ;J[" G\P!)5_ 5{SL
lJEFUv. GL HDLG VFPRMPDLP5Z*v)!v*$ H[GF VFPRMPJFP&#!v)5
p5Z AF\WJFDF VFJ[, SMDXL"I, +  Z[;L0[g;LI, C[T] DF8[ G]\ ,MvZF.h0
AL<0L\U S[ H[ cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc GF GFDYL VM/BF\TF ,MvZF>h0 AL<0L\U

GF PPPPPPPPPPPPP O,MZ p5Z VFJ[, N]SFGqO,[8 G\PPPPPPP H[GM SFZ5[Z V[ZLIF
VFPRMPDLPPPPPPPPP4H[GF AL<8 V5 V[ZLIF RMPDLPPPPPPPPPPPVFJ[, K[ VDM
J[RFGFZ[ TDM BZLNGFZG[ J[RF6 VF5TF TDM BZLNGFZ 5F;[YL ;\5]6" J[RF6
lS\DT J;],L ,. VF J[RF6 N:TFJ[H SZL VF5LV[ KLV[P H[GM p<,[B CJ[
5KL YL VF N:TFJ[HDF\ cc ;NZC]\ lD<STcc  TZLS[ SZ[ K[P VF TDM G[ J[RF6
VF5[, lD,STGL RT]"ol;DF  X[0I],v ccALcc DF\ NXF"J[, K[ T[DH ;DU|
lA<0L\UGL RT]"ol;DF\  TYF ;\5]6" J6"Gq;UJ0TFVM X[0I],vccV[cc DF\ NXF"J[,
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K[P T[DH ;DU| lA<0L\UGL SMDG ;]JLWFVM VG[ XZTMG]\ J6"G X[0I],vcc;Lcc
DF\ NXFJ[, K[[ T[DH ZLI, V[:8[8 sZ[uI],[XG VG[ 0[J,M5D[g8f V[S8vZ_!&GL
HMUJF. C[9/ SZFJ[, GMW6L 5|DF6 5+GL GS, VF ;FY[ V[G[1FZvcc ! cc
DF\ ZH] K[P

s_Zf U]HZFT ZFHIGF ZÒ:8=[XG 0L:8=LS8 5MZA\NZ4 ;Av0L:8=LS8 5MZA\NZ4
5MZA\NZ XC[Z GL CNDF\ VFJ[, Z[<J[ :8[XG ZM0 p5Z VFJ[, 5MZA\NZ ;L8L
;J[ "  JM0 G\P#4;L8L ;J[ "  G \P!)5_ 5{SL lJEFUv. GL HDLG
VFPRMPDLP5Z*v)!v*$ H[GF VFPRMPJFP&#!v)5 p5Z AF\WJFDF VFJ[,
SMDXL"I, +  Z[;L0[g;LI, C[T] DF8[ G]\ ,MvZF.h0 AL<0L\U S[ H[ cc AF,FÒcc AF,FÒcc AF,FÒcc AF,FÒcc AF,FÒ
V[JgI] cc V[JgI] cc V[JgI] cc V[JgI] cc V[JgI] cc GF GFDYL VM/BF\TF ,MvZF>h0 AL<0L\U GF PPPPPPPPPPPPP O,MZ

p5Z VFJ[, N]SFGqO,[8 G\PPPPPPP H[GM SFZ5[Z V[ZLIF VFPRMPDLPPPPPPPPP4H[GF
AL<8 V5 V[ZLIF RMPDLPPPPPPPPPPPTYF JMXLU H[GM SFZ5[Z V[ZLIF
VFPRMPDLPPPPPPPPP4H[GM AL<8 V5 V[ZLIF RMPDLPPPPPPPPPPP TYF AF<SGL
H[GM SFZ5[Z V[ZLIF VFPRMPDLPPPPPPPPP4H[GM AL<8 V5 V[ZLIF
RMPDLPPPPPPPPPPP  JF/L :YFJZ lD,ST TDMG[ VFH ZMH J[RF6 VF5[, K[PVF
;NZC]\ lD,ST TDMG[ VDFZF T[ DF\C[GF TDFD 5|SFZGF DF,LSL4SAHF4 EMUJ8F4
VG[ ;]BFWLSFZGF CSSM ;CLT J[RF6 l\SDT ZSD ~FPPPPPPPPPP V\S[ ~l5IF
5]ZFDF\ J[RF6 YL VF5[, K[P;NZC]\ TDM BZLNGFZ TYF VDM J[RGFZq5|DM8Z
JrR[ ZÒP J[RF6 SZFZ VG]ÊD G\PPPPPPPPPPPPP4 TFPPPPPPPPPP 5MZ\ANZ
;AvZÒ SR[ZLDF\ GM\WFI[, K[P H[GM ;\5]6" R]ST[ VJ[H TDMGL 5F;[YL lGR[GL

lJUT[YL D/L UI[, K[P

ZSD ~FP lJUT

~FPPPPPPP V\S[ ~l5IF PPPPPPPPPPPPP5]ZFGMPPPPPPPPPPPPPP

XFBFGF R[S G\PPPPPPPPPPP TFPPPPPPPPP

TDM BZLNGFZ 5F;[YL VDM J[RFGFZG[ R[S YL D/[,

K[P

TDM BZLNGFZ 5F;[YL VDM J[RFGFZG[ ;NZC]\ lD<ST ;A\W[GM ;\5]6" R]ST[

VJ[H p5ZF[ST lJUT[ D/L UI[, K[P H[ V\U[ VFYL VDM 5FSL 5CF[\R ,BL
VF5LV[ KLV[PVG[ VJ[H AFAT[ CJ[ VDMG[ VDMGF J\X4JF,L4JFZ;MV[ SM.
JFWM S[ TSZFZ ,[JFGF GYLPH[GL VDM JRG4lJ`JF; VG[ BF+L VF5LV[

KLV[P
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s_#f ;NZC\] lD<ST V\U[ VDMV[ JL, S[ VgI 5|SFZ[ SM.56 HFTGL TANL,L S[
;[8,D[g8 S[ 8=:84A1FL; S[ VgI ZLT[ jIJ:YF SZL GYLP TDMG[ J[RF6 VF5[,
lD<STGM VFHZMH CF, H[ l:YlTDF\ K[P T[ l:YTLDF\ XF\T4lGE"I4lGD"/45|tI1F
VG[ lAGTSFZZL SAHM TDMG[ VFHZMH ;M\5L VF5[, K[ H[ TDMV[ HM. T5F;L
;\EF/L ,LW[, K[P VF AFAT[ SM.56 HFTGM JF\WM4TSZFZ ZC[TM GYLP H[YL
VFYL :5Q8F SZJFDF\ VFJ[, K[P

s_$f VDM J[RGFZV[ TDM BZLNGFZG[ VDMG[ T[ DF\C[GF TDFD 5|SFZGF

DF,LSL4SAHF4EMUJ8F VG[ ;]BFWLSFZLGF CSSM ;CLT J[RF6 VF5[, K[PT[GM

;\5]6" R]ST[ VJ[H p5ZMST lJUT[ TDFZL 5F;[YL :JLSFZL ,. T[GM SAHM

TDMG[ ;M5L VF5[, K[P T[DH VFHYL TDM T[GF DF,LS VG[ SAH[NFZ YFJ KMP

T[ T[DF IFJTR\N= lNJFSZM J\X 5Z\5ZF ;]B[YL EMUJHM4J;HM4J;FJHM4 IF

TDF~ lN, RFC[ T[ ZLT[ T[GM p5IMU4p5EMU SZHM T[DF\ CJ[YL VDMGM S[

VDMGF J\X4JFZ;M4JF,L4SAH[NFZ4 NFJ[NFZ4 lC:;[NFZ S[ VgI SM.GM SM.56

5|SFZGM ,FUEFU NZNFJM ,[6]\ SZH4 ULZM4AMHM4,LIG4RFH" VU|CSS4EZ6

5MQF6GM CSS4JFZ;F. CSS S[ VgI SM. 5|SFZGM CSS VlWSFZ GYLP T[D

KTF\ VF TDMG[ J[RF6 VF5[, ;NZC]\ lD<ST ;\AW[ VDMGF 5]ZFUFDLGF DF,LS

SAHF GFD 8=Fg;OZ4 8F.8, ;A\W[ SM. ElJQIDF\ JF\WM TSZFZ p9FJ[ TM T[JF

5|\;U[ TDMG[ YTF TDFD 5|SFZGF BR" 5ZL6FDGL HJFANFZL VDMGL TYF

VDMGF J\XvJFZ;M4 JF,L4 ;CLT AWFGL ZC[X[ VG[ T[JL TDFD ZSD TDM

VDMGL 5F;[YL SM8" BR" ;CLT J;], D[/JJF CSSNFZ ZC[XMP

s_5f VF TDMG[ J[RF6 VF5[, lD<ST p5Z GFDNFZ ;ZSFZzL G]\ S[4 VW";ZSFZL

;\:YFG]\ S[ ZFQ8=LIS'T A[gSG]\ S[4 ;CSFZL A[gSG]\ S[4 BFGUL jIlST4VF;FDL4

5[-L4S\5GL S[ VgI SM.G]\ SM.56 5|SFZG]\ ,[6] SZH4 ULZM4 AMHM4 RFH"4

  lJU[Z[ GYL T[DH VMDV[ T[GF p5Z ,MG ,LWL GYL S[ HFDLGULZL :JLSFZ[,

GYL S[  BFGULDF\ T[GL jIJ:YF4;[8,D[g84ULZM A1FL;4lJU[Z[ SZ[, GYLP

T[DH ;NZC]\ lD<ST V[SJFIZ SZJF V\U[ VDMG[ SM. GM8L; D/[, GYL S[

SM. SFI"JFCL RF,TL GYLPT[DH ;ZNC]\ lD<ST S[ T[GF SM.EFU SM.56

IMHGF DF8[ VGFDT ZFBJFDF\ VFJ[, GYLP T[DH SM.56 VNF,TDF\ SM.

C]SDYL H%TLDF\ S[ VJ, H%TLDF\ ,[JFDF\ VFJ[, GYLP T[DH VF lD<ST

VDMGL DF,LSL K[PT[DF\ VDMGF l;JFI VgI SM.GM ,[; CSS VlWSFZ

GYLP T[JL p5ZGL TDFD AFATMG]\ TDMG[ 5FS]\ JRG4lJ`JF; VG[ BF+L

VF5LG[ ;J[" 5|SFZGF AMHF ZCLT TDMG[ VF ;NZC]\ lD<ST J[RF6 VF5[, K[P
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s_&f ElJQIDF\ SM.56 SFZ6M;Z VF lA<0L\U 50L HFI TM TDM BZLNGFZGL

;NZC]\ lD<ST CF, H[ DF/ p5Z VFJ[, K[ T[ H O,MZDF\ TDM BZLNGFZV[

BZLN[, TDFZL DF,LSL CSSJF/M EFU K[P T[YL T[ JBTGF\ lJnDFG SFINF

D]HAGF EFUG]\ R6TZSFD SZJ]\ 50[ T[ JBT[ AF\WSFDG]\ H[ BR" YX[ T[GL

:J[SZOL8GF lC;FA[ JZF0[ 50TL ZSD TDM BZLNGFZ[ VF5JFGL K[P VG[

tIFZAFN U]HZFT ZFHIGF O,[8 V[S8GL HMUJF. VG];FZ ALHF DF,LSM

;FY[ TDM BZLNGFZ GM DF,LSL CSS ZC[X[P

s_*f VF TDMG[ J[RF6 VF5[, ;NZC]\ lD<ST V\U[GF VFH lNJ; ;]WLGF TDFD

5|SFZGF J[ZFVM4H[JF S[ DC[;],4,[JL4X[QF lJU[Z[ VDMV[ EZ5F. SZL VF5[,

K[P VF J[RF6 N:TFJ[H 5KL  T[ EZJFGL HJFANFZL TDM BLZNGFZGL ZC[X[P

T[D KTF\ VFHZMH 5C[,FGF VFJF SM. J[ZFVM EZJFGF AFSL CMI S[ EZJFGF

AFSL  GLS/[ TM T[ VDMV[ EZ5F. SZL VF5JF K[ H[GL VDM JRG4 lJ`JF;

VG[ BF+L VF5LV[ KLV[PT[DH T[GM GFD AN,M VDMV[ TDMGF BR["

 SZFJL VF5JM K[P T[ V\U[ GL H~ZL VZÒVMDF\ VDMV[ VDMGL ;\DTL

AN, ;CLVM SZL VF5JL K[ VG[ CFHZ ZC[JFGL H~Z 50[ tIF\ CFHZ ZC[J]\P

s(f ;NZC]\ TDMG[ J[RF6 VF5[, lD<STGF 8F.8, 0L0h GLR[ D]HA K[

s!f  VG]\S|D G\P !**Z4TFP!#q_#qZ_!) GF ZMH 5|XF\T VD'T,F, 5[0F

T[ AF,FÒ 0[J,5;"GF 5|M5ZF.8Z HMU zL VlG,S]DFZ EMUL,F,

5FZ[B lJU[Z[ V[ ,BL VF5[, J[RF6 N:TFJ[HGL GS,P

sZf 5MZA\NZ GUZ5F,LSF TZOYL D\H]Z SZJFDF\ VFJ[, AF\WSFD %,FG

GL GS,P

s#f 5MZA\NZ GUZ5F,LSFGF AF\WSFD 5ZJFGUL G\P!!q!vZZ_4

TFPZ5q!_q!( GL GS,P

s$f 5MZA\NZ ;L8L ;J[" JM0 G\P#4;L8L ;J[" G\P!)5_ 5{SL lJEFUv.GL

5|M58L" SF0"GL GS,P

s5f TFPZ5q_Zq_# GF ZMH ;L8L ;J[" ;]l5g8[\0g8 5MZA\NZ TZOYL ;L8L

;J[" G\P!)5_ TYF !)5! GF V[S+LSZ6GF C]SDGL GS,P

s&f TFPZ*q_5q_# GF ZMH 5MZA\NZ GUZ5F,LSF TZOYL NL,L5EF.

EMUL,F, 5FZ[B GFDGL VF5JFDF\ VFJ[, lJEFHGGL 5ZJFGUL

G\\P!!q#v! GL GS,P
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s*f 5MZA\NZ ;L8L ;J[" SR[ZL TZOYL VF5JFDF\ VFJ[, 5MZA\NZ ;L8L

;J[" JM0" G\P#4 ;L8L ;J[" G\P!)5!GL EMUL,F, GZMTDNF; lJU[Z[

GF GFDGL ;GNGL GS,P

s(f 5MZA\NZ ;L8L ;J[" SR[ZL TZOYL VF5JFDF\ VFJ[, 5MZA\NZ ;L8L

;J[" JM0" G\P#4 ;L8L ;J[" G\P!)5_GL EMUL,F, GZMTDNF; lJU[Z[

GF GFDGL ;GNGL GS,P

s)f zL EMUL,F, GZMTDNF; 5FZ[B lJU[Z[ HMU zL Z6KM0NF;

VF6\N,F, UF\WL lJU[Z[ V[ TFP_*q!Zq&* GF ZMH SZL VF5[,

ZÒPJ[RF6 N:TFJ[H VG]\PG\P !5(5 GL GS,P

s!_f TFP!)q!Zq&& GF ZMH ALCFZL,F, J<,ENF; lJU[Z[ V[ Z6KM0NF;

VF6\N,F, UF\WL TYF lG5]6R\N= J[6L,F, UF\WLG[ VF5[, S], D]BtIFZ

GFDFGL GS,P

s!!f TFP&q*q&* GF ZMH ;LJL, HH ;LGLP0LJLhG SM8" 5MZA\NZ V[

DC]"D DF6[S,F, VD'T,F, UF\WLGL T[DGF JL, TYF 5|FA[8DF\ H6FJ[,

:YFZ lD<ST J[\RF6 SZJF DF8[ D[/J[, 5ZJFGL TYF C]SDGL GS,P

s!ZfTFP!&q!q&$ GF ZMH ;LJL, HH ;LGLP0LJLhG SM8 5MZA\NZ V[

NLP5PVPG\PZ)q&# GF ZMH D[/J[, 5|MA[8 GL GS,P

s!$f TFPZq!!q&! GF ZMH DF6[S,F, VD'T,F, UF\WLV[ SZ[, JL,GL

GS,P

s!5fTFP&q!Zq&_ GF ZMH DF6[S,F, VD'T,F, UF\WL TYF .`JZ,F,

VD'T,F, UF\WL JrR[ VN,F AN,F G]\ ZÒPN:TFJ[H VG]\PG\P!5&_

GL GS,P

s!&f TFPZ5q_)q5) GF ZMH UF\WL .`JZ,F, VD'T,F, lJU[Z[ V[ UF\WL

DF6[S VD'T,F, HMU SZL VF5[, ZÒPJ[RF6 N:TFJ[H VG]\P!*_Z

GL GS,P

s!*f 5MZA\NZ DFD,TNFZ VMOL; ,[B ZÒP G\P !5&4;G[ !)Z(

vZ)4TFP!&q*qZ) GF ,[BGL GS,P

s!(f TFPZ)q_#qZ_!) GF ZMH V[GPS[Pl;\WJF V[0JMS[8 V[ VF5[, 8F.8,

SL,LIZ ZL5M"8GL GS,P

p5ZMST D]HAGL OF., ;FY[GF pTZMTZGF 8F.8, 0L0h TDMG[ ;M\5L

VF5[, K[P H[ TDMV[ HM. T5F;L ;\EF/L ,LW[, CMI T[YL ElJQIDF\ 8F.8,GF

0MSI]D[g8 AFAT[ TDMV[ SM.56 HFTGM JF\WM S[ TSZFZ ,[JFGM GYLPH[G]\

JRG4lJ`JF; VG[ BF+L VF5[, K[P
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s)f VF J[RF6 N:TFJ[H VDMV[ TDFG[ TDFZF BR[" ZÒ:8Z SZFJL VF5JFGM

K[PH[DF :8[d5 0I]8L TYF J[<I]V[XGGM ;\5]6" BR" TDM BZLNFZV[ EMUJFGM

ZC[X[P T[DH ElJQIDF\ :8[d5 0I]8L TYF J[<I]V[XGGL TDFD HJFANFZL TDM

BZLNGFZGL ZC[X[P H[GL VFYL :5Q8TF SZJFDF\ VFJ[ K[P

X[0I],ov ccV[ccX[0I],ov ccV[ccX[0I],ov ccV[ccX[0I],ov ccV[ccX[0I],ov ccV[cc
U]HZFT ZFHIGF ZÒ:8=[XG 0L:8=LS8 5MZA\NZ4 ;Av0L:8=LS8 5MZA\NZ4  5MZA\NZ
XC[Z GL CNDF\ VFJ[, Z[<J[ :8[XG ZM0 p5Z VFJ[, 5MZA\NZ ;L8L ;J[" JM0 G\P#4;L8L
;J[" G\P!)5_ 5{SL lJEFUv. GL HDLG VFPRMPDLP5Z*v)!v*$ H[GF
VFPRMPJFP&#!v)5 p5Z AF\WJFDF VFJ[, SMDXL"I, +  Z[;L0[g;LI, C[T] DF8[ G]\
,MvZF.h0 AL<0L\U S[ H[ cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc GF GFDYL VM/BF\TF ,MvZF>h0
AL<0L\U GL RT"olNXF TYF ;UJ0TFVM lGR[ D]HA K[P

pTZ[ ov HFC[Z Z:TM
N1FL6[ ov ( O]8 GL KL+L VFJ[, K[ T[ D]STF lJJ[SFG\N D[DMZLI, :S],GL

lD<STP
5]J[" ov ZlxDSF\T WM/SLIF ;MGL GL lD<STP
5`RLD[ov  ( O]8 GL KL+L VFJ[, K[ T[ D]STF EZTEF. T],;L NF;GL

DF,LSLGL DL<ST

X[0I],ov ccALccX[0I],ov ccALccX[0I],ov ccALccX[0I],ov ccALccX[0I],ov ccALcc

cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc GF GFDYL VM/BF\TF ,MvZF>h0 AL<0L\U GF

PPPPPPPPPPPPP O,MZ p5Z VFJ[, N]SFGqO,[8 G\PPPPPPP H[GM SFZ5[Z V[ZLIF

VFPRMPDLPPPPPPPPPH[GL RT]ol;"DF lGR[ D]HA K[P
RT]ol;"DF

p¿Z[ ov
Nl1F6[ ov
5]J[" ov

5l`RD[ ov
;NZC]\ cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc GF GFDYL VM/BF\TF ,MvZF>h0 AL<0L\U

GF D\H]Z YI[, lA<0L\U %,FGGL ;CLIFZL ;]JLWFVM lGR[ D]HA K[P
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s!f X[0I], cc V[ cc DF\ H6FJ[, lD<STGL HDLGP
sZf U|Fpg0 O,MZDF\ VFJ[, 5FSL"U4SJ0" 5FSL"U4 ;L0L TYF ,LO84

,LO8~D4SMDG 5[;[H48[Z[;48M.,[84HGZ[8Z4
s#f U\NF 5F6LGF GLSF, DF8[GL 5F.5 ,F.G4 S]\0LVMP

s$f AL<0L\UDF\ VFJ[, SMDG .,[S8=LS ,F.8 OL8L\U TYF DL8ZP

s5f 5F6L p5Z R0FJJFGM 5\54 ;AvD;L"A, 5\\5 TYF 5F6LGL 5F.5
,F.GMP

s&f ;D|U lD<STGF 5FIF4lAD4SM,D4;5M8L\U JM,4SMDG JM,4 %,LgY4

5[;[H4ACFZGL lNJF,4B]<,L HuIF lJU[Z[P

p5ZMST VF lA<0L\UGL ;CLIFZL ;]JLWFVM K[ H[ SFID DF8[ VlJEFHI

ZC[X[ VG[ T[GL HF/J6L SZJF DF8[GM D[.g8[Gg; BR" V[;M;LV[XG N=FZF J;],

SZJFDF\ VFJX[P

;NZC]\ cc AF,FÒ V[JgI] cccc AF,FÒ V[JgI] cccc AF,FÒ V[JgI] cccc AF,FÒ V[JgI] cccc AF,FÒ V[JgI] ccGF GFDYL VM/BF\TF ,MvZF>h0 AL<0L\U GF
GFDYL VFJ[, JF6LHI C[T] DF8[ GF SMDXL"I, +  Z[;L0[g;LI,  ,MvZF>h0 AL<0L\U
V[SD K[PT[YL ;NZC]\ AL<0L\UV[ ZLT[ ;CDF,LSLG\] K[ T[YL VMG;" SD 5|DM8;"
0[S,[Z[XGGF lGIDM TYF lGR[ NXF"J[, XZTMG]\ BF; 5F,G SZJFG]\ ZC[X[ T[DH
CF,GF WFZ6STF" ElJQIDF\ VF lD<ST J[RF6 SZ[TM lGR[ D]HAGL XZTM G[ VFWLG
J[RF6 VF5JFG]\ ZCX[P

sV[f V[J] SA], SZJFDF\ K[ S[ J[RF6 GF N:TFJ[H D]HA SFDULZL4U]6JTF S[
5|DM8Z[ GL VgI HJFANFZL S[ ;[JF AFATGL HMUJF. SM. AF\WSFDGL 1FTLGF
lS:;FDF\ T[ AFAT V[,M8LG[ SAHM ;M\5L VF%IFYL 5F\R JQF"GL V\NZ 5|DM8Z
GFwIFGDF\ ,FJJFDF\ VFJX[ TM HIFZ[ XSI CMI tIFZ[ 5|DM8ZGL T[ 1FTL
SM.56 JWFZFGF BR" J;], SIF" l;JFI T[6[ +L; lNJ;DF\ 1FTL ;]WFZL
VF5JLP HM 5|DM8Z T[ 1FTL T[ ;DIDF\ ;]WFZJFDF\ lGQO/ lGJ0[ TM 5L0LT
sAGGRIEVED) V[,M8L VF SFINFDF\ 9ZFJ[, ZLT[ J/TZ D[/JJF DF8[
CSSNFZ ZC[X[P

T[DH ;NZC]\ VFJL 1FTLDF\ SM.56 :8=SRZGL S[ :8=SZRZG[ ,UTL BFDLVM
wIFGDF\ VFJ[ TM VF DF8[ J[RGFZ s5|DM8Zf HJFANFZ ZC[X[ GCLP VYJF
VFJL 1FTLVMDF\ H[D S[ JS"D[GXL5GL BFDLVM TYF T[GL ;[JFGL U]6JTFG[
TYF ;[JFGL HMUJF.DF\ BFDL S[ H[ J[RGFZs5|DM8Zf GL S\8=M, sSFI" 1FDTFf
ACFZ CMIP
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sALf lD<ST J5ZFX TYF SAHF DF8[ T{IFZ K[ T[JL ,[BLT HF6 YIFYL V[,M8L
H~ZL 1FTL5]TL" AFC[WZL VG[ VF SZFZDF\ 9ZFjIF D]HAGF N:TFJ[HM ;CL
SZLV[ V[,M8L !5 s5\NZf lNJ;DF\ ;NZC]\ lD<STGM SHAM ,[X[ VG[ 5|DM8Z
V[,M8LG[ lD<STGM SAHM ;M5L VF5X[P HM SM. lS:;FDF\ V[,M8L SAHM
,[JFDF\ lGQO/ lGJ0[ TM HMUJF. 5|DF6[ V[,M8L !5s5\NZf lNJ; AFN ,FU]
50TF D[.g8[Gg; RFH" R]SJJFGL HJFANFZL RF,] ZC[X[P

HIFZ[ lD<ST J5ZFX TYF SAHF DF8[ T{IFZ CMI tIFZ[ 5|DM8Z[ V[,M8LG[
5|MH[S8GL HDLGGF DC[;], TYF TDFD 5|SFZGF lA<0L\UGF CL:;FDF\ VFJTF
5|DF6;Z GF R]SJJF5F+ H[ CMI T[ R]SJJFDF8[ V[,M8LG[ GM8L; VFjIFGL
5\NZ lNJ;DF\ ZSD V[,M8L 5|DM8ZG[ R]SJL VF5X[P V[;M;LV[XG VYJF
;M;FI8LGL ZRGF YFI tIF\ ;]WL T[ ;FDFgI BR" R]SJX[P 5|DM8ZG[ R]SJ[,
ZSD 5|DM8ZGL 5F;[ ZC[X[ TYF V[XM;LV[XG VYJF D\0/L ZRGF YI[YL
5|DM8Z T[G[ TANL, SZL N[X[P5|DM8Z VF ZSD NZ DCLG[ T[G[ YI[, BR"GF
5|DF6[GL ZSD D]AH J;], SZX[ T[DH VgI SM. R]SJJF5F+ ;FDFgI BR"GL
ZSD CMI T[ 56 J;], SZL XSFX[P

s;Lf  TDMG[ lA<0L\U %,FGDF\ D\H]Z YIF 5|DF6[ GF lA<8V5 V[ZLIF D]HAGF
O,[8qN]SFG G]\ J[RF6 VF5[, K[P V[8,[ TDM T[8,F H 1F[+O/ GF DF,LS YFVM
KMP

s0Lf     ;NZC] AL<0LUGL VUF;L TDM O,[8qN]SFG WFZSGL ;CLIFZL ;]JLWF U6JFGL
K[P T[DF TDFZM jIlSTUT CSS4lCT4lC:;M S[ ,FUEFU GYL 5ZT] VgI
O,[8  WFZS ;FY[ ;CLIFZL ZLT[ VUF;LGM p5IMU4p5EMU EMUJ8M SZJFGL
5ZJFGUL TDMG[ VF5[, K[ VG[ VF VUF;L TDM O,[8 WFZS ;FY[ J5ZFX
SZL XSXMP T[GL VFYL :5Q8TF SZJFDF VFJ[ K[P ElJQIDF\ HM JW]
V[OPV[;PVF. GL DH]ZL D/X[ TM V[;M;LV[XGGL D\H]ZL TYF Z[ZF GF SFINF
D]HA 5ZDLXG D/X[ TM H VFU/ SFD SZJFG]\ ZC[X[P TDFZ[ VUF;LDF\
SM.56 5|SFZGF AFWSFD SZJFGF GYL S[ VgI O,[8 VMG;" SAH[NFZGF
;CLIFZF p5IMUDF VTZFI S[ VJZMW SZJFGF GYLP T[DH AL<0L\U G]
J5ZFX 5ZJFGUL D<IF 5KL 5|DM8Z ElJQIDF\  V[OPV[;PVF.P VUF;L
VG[ SMDG ;]JLWF 5Z CSS GCL ZC[ VF CSS ;M;FI8LGM CSS ZC[X[P

s.f TDMG[ J[RF6 VF5[,  lD<STDF\ H[ EFU ;CLIFZM K[ T[GM HF/J6Lv;FRJ6L
TYF jICF.8 JMX T[DH ;FDFgI ;]JLWF V\U[ TDFD 5|SFZGF BR" H[JF S[
SMDG D[g8[Gg; SZvlSZFIM45F6L J[ZM lJU[Z[ TDFZ[ VgI DF,LSM ;FY[ ;,FC
;\5YL GSSL SZLG[ HuIFGF SAHFGF 5|DF6DF\ JZF0[ EMUJJFGM ZC[X[PH[
BR" TDMV[ lA<0L\UGF VMG";" VMO V[;M;LV[XGG[ ;DI;Z R]SJJFGM ZC[X[
VG[ VF D[g8[g; O\0 ;DI;Z GCL R]SJJFDF\ VFJ[ TM SMDG ;]JLWFVM A\S
SZJFDF\ VFJX[ H[ V\U[ SM. lJJFN SZJFGM GYLP
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sV[Of  TDFZF V[SD 5]ZTF\ V\NZGF EFUGM jCF.8 JMX TYF ;DFZSFD BR" TDFZ[
EMUJJFGM K[ TYF .DFZTG[ G]SXFG G YFI TYF VgI DF,LSMG[ V0R6 G
YFI T[ ZLT[ JT"JFG]\ K[P

sÒf   ElJQIDF\ lD<ST VS:DFT[ 50L HFI S[ G]SXFG YFI TM TDMG[ H[ lD<ST
J[RF6 VF5[, K[ T [8,F 5]ZTM H TDFZM CSS ZC[X[ VG[ T[GF
;DFZSFD4AF\WSFDGM BR" R]SjiFF AFN H TDM DF,LSL CSS TZLS[ T[GM SAHM
5|F%T SZL XSXMP

sV[Rf TDMG[ J[RF6 VF5[, O,[8qN ]SFG SFIN[;ZGF ZC[6F \S TYF
SMDXL"I,sW\WFSLIf DF8[ p5IMU SZJFGM K[P T[DH lA<0L\UGF SM.56
EFFUGM U[ZSFIN[;ZGF W\WF DF8[ p5IMU SZJFGM GYLP H[GL VFYL :5Q8TF
SZJFDF\ VFJ[ K[P

sVF>f lA<0L\UGF V[,LJ[XG DF\ SM.56 HFTGM O[ZOFZ SZJFGM GYLP

sH[f ;NZC]\ lD<STG]\ AF\WSFD OL\8L\U lJU[Z[ T5F;L J[RF6 VF5[, K[ T[YL TDM
jIlSUT ZLT[ VYJF VgI DF,LSM ;FY[ T[ AFAT[ SM. TSZFZ p9FJJF CSSNFZ
ZC[XM GCLP

sS[f T[DH ;DU| lA<0L\UDF\ VFJ[, SMDG 5[;[HGM p5IMU CF,JF RF,JF ;LJFI
VgI C[T] DF8[ SZJFGM GYLP

sV[,f TDMG[ J[RF6 VF5[, N]SFGqO,[8 TDM ElJQIDF\ J[RF6sZLv;[,f SZM TM
J[RF6 SZTF 5C[,F \ V[XM;LV[XGG] \  BZLNGFZGF GFD HMU G] \
V[GPVMP;LPOZÒIFT D[/JJFG]\ ZC[X[P VG[ VF XZT TDM BZLNGFZV[ SA],
ZFBTF TDMV[ VF VMOL;qN]SFG J[RF6 VF5[, K[P

sV[Df ;NZC]\  cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc cc AF,FÒ V[JgI] cc GF GFDYL VFJ[, JF6LHI C[T] DF8[GF
,MvZF>h0 AL<0L\UDF\ J[RF6 N:TFJ[H YI[YL NZ[S O,[8qN]SFG ccAF,FÒ ccAF,FÒ ccAF,FÒ ccAF,FÒ ccAF,FÒ
V[JgI] VMG;" V[;MXLV[XG cc V[JgI] VMG;" V[;MXLV[XG cc V[JgI] VMG;" V[;MXLV[XG cc V[JgI] VMG;" V[;MXLV[XG cc V[JgI] VMG;" V[;MXLV[XG cc GF VF5M VF5 ;eI AG[ K[P T[YL VDMV[
ZÒPSZFJ[, VMG;" SD 5|DM8;" 0[S,[Z[XG GL GS, TDMG[ VF5[, K[ T[ TDMV[
JF\R[, K[P VG[ T[GL TDFD XZTM TDMV[ SA], ZFBTF VG[ T[ D]HA JT"JFGL
SA],FT VF5TF T[GL XZTMG[ VFWLG ZCLG[ VF N]SFGqO,[8 TDMG[ J[RF6
VF5[, K[P

sV[Gf TDM ,BFJL ,[GFZV[ ;ZSFZ zL GF WFZFvWMZ6 D]HA ;lJ"; 8[S;qGST

S[ VgI SM.56 SZJ[ZFGL H[ SM. ZSD R]SJJFGL YFI T[ TYF VF N:TFJ[H
ZÒ:8Z SZFJTF ;DI[ S[ T[ 5C[,F VgI H[ SM. 5|JT"DFG SZJ[ZF CMI T[ TDM
,BFJL ,[GFZV[ VDM ,BL VF5GFZ G[ R]SJJFGF K[P
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sVMf ;NZC]\ lD<STJF/F lA<0L\UGF DF5 ;DH[, K[P H[ CSLST[ TDM BZLNGFZ[
V[ lA<0L\UGF lA<0L\U  %,FG4lA<0L\UGL D\H]ZL4 0LhF.G T[DF JF5ZJFDF\
VFJ[, DF, D8LZLI, lJU[Z[ 5|tI1F HM. T5F;LV[ VF ;NZ C]\ lD<ST BZLN
SZ[, K[P T[YL T[ V\U[ SM. JF\WM S[ TSZFZ GYL S[ ElJQIDF\ ,[JFGM GYLP

s5Lf p5ZMST NXF"J[, XZTM l;JFI N]SFGqO,[8 CM<0ZM JrR[ SM.56 HFTGL
;D:IF4 JF\WMvTSZFZ S[ DNvE[N pEF YFI TM T[GM lGSF, U]HZFT VMGXL5
VMO O,[8; V[S8v!)*# TYF 5|DM8Z[ ZLI, V[:8[8 sZ[uI[],[XG VG[
0[J,5D[g8f V[S8vZ_!& sZ[ZFf HMUJF. D]HA SZJFGM ZC[X[PH[GL VFYL
:5Q8TF SZJFDF\ VFJ[ K[P

sSI]f SEVERABILITY/ V,UTF AFATov
VF N:TFJ[H C[9/GL SM. HMUJF. ZLI, V[:8[8 sZ[uI],[XG VG[ 0[J,5D[g8f

V[S8vZ_!&sZ[ZFf GL HMUJF.VM VYJF T[ C[9/ lGIDM VYJF lGIDG
VYJF SM.56 ,FU] 50TF SFINF C[9/ lGIDM VYJF SM.56 ,FU] 50TF
SFINF C[9/ ZN 5F+ CMI VYJF ,FU] 50L XS[ T[D G CMI DF8[ jIFHAL ZLT[
V;\UT CMI T[8,[ ;]WL ;]WFZ[, VYJF ZN YI[, ;DHJFDF\ VFJX[  TYF
SFINF4lGID TYF lGIDGG[ ;];\UT CMI T[8,[ ;]WL VF SZFZGL VgI
HMUJF.VM DFgI ZC[X[ VG[ SZFZ ;CL SZTL JBT[ H[ ZLT[ ,FU] 50JF 5F+
CMI T[ ZLT[ IMuI ZLT[ VD,L ZC[X[P

sVFZf DISPUTE RESOLUTION/ lJJFN GM pS[, ov
VF N:TFJ[HGL AM,LVM TYF XZT ;\AWL TYF T[G[ ,UTL VYJF T[DF\YL

pt5gG YGFZ TDFD lJJFN H[DF\ VY"W8G4XZTMGL DFgITF TYF ;\AWLT
51FSFZM CSS TYF HJFANFZLVM lJU[Z[PPPPAFAT VZ;v5Z; ;\DTLYL
pS[,JFDF\ VFJX[ TYF T[DF lGQO/ GLJ0[ tIFZ[ ZLI, V[:8[8sZ[uI],[XG VG[
0[J,5 D[g8f V[S8vZ_!& TYF T[ C[9/ lGIDM TYF lGIDG C[9/ lGDJFDF\
VFJ[, lGJ[0F VlWSFZL N=FZF lGSF, SZJFDF\ VFJX[P

sV[;f VF TDMG[ J[RF6 VF5[, N]SFGqO,[8 JF/L .DFZTDF\ VFJ[, TDFD
SMDG4V[ZLIF4SMDG 5FSL"U45|MH[S8GF 8F.8,M lJU[Z[ H[ H[ ;CLIFZL
;]JFWLVM K[ T[ TDM BZLNGFZFVMGF V[;M;LV[XGDF\ TANL, SZJFDF\ VFJX[P
TYF SMDG V[ZLIF VDM 5|DM8Z GM SM. CSS NFJM ZC[X[ GCLP
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VMGZXL5GF WMZ6[ VF J [RF6 N:TFJ [H VDMV[ VDFZL ZFÒ

B]XLYL4;DÒ4lJRFZL4ÒJSFD ZFBL4ALGS[O[4 SM.56 HFTGL WF\SvWDSL
JUZ4 ,F,RDF\ VFjIF JUZ SZL VF5[, K[PH[ VDMG[ TYF VDMGF
J\X4JF,L4JFZ;M ;CLT TDFDG[ SA], D\H]Z TYF A\WGSTF" ZC[X[ K[P H[GL
BF+L AN, VF GLR[ VDM V[  VDFZL ;CL SZL XFB G\BFJL VF5[, K[P

:Y/ ov5MZA\NZ
TFZLB ov qPPPPqZ_!)
V+[ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooDT] V+[ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooXFB

PPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP s!fPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP
sAF,FÒ 0[J,M5;" GF 5|M5ZF.8Z
zL 5|XF\T VD'T,F, 5{0Ff sZfPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP

PPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP
sAF,FÒ 0[J,M5;" GF 5|M5ZF.8Z

zL 5|XF\T VD'T,F, 5{0Ff

sT[ O,[8qN]SFG J[RGFZf
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sT[ O,[8qN]SFG BZLNGFZf


